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Обзор документов, поступивших в  систему                                        КонсультантПлюс по теме «Защита прав потребителей»

                                                                      С 01 октября по 14 октября 2018 года
Получить полезный документ,  консультации по работе с системами КонсультантПлюс можно по Горячей линии Компании Права «Респект».
Горячая линия: Из оболочки СПС КонсультантПлюс кнопка «Задать вопрос», E-mail  lk@cons.ru, телефон (347)292-77-92.
Законодательство:
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Российское законодательство (Версия Проф)
<Письмо> Роспотребнадзора от 28.09.2018 N 01/12600-2018-32 "О профессиональном развитии специалистов органов и организаций Роспотребнадзора в части самостоятельного изучения учебно-методических материалов по вопросам, отражающим специфику деятельности Роспотребнадзора" 
Судебная практика:
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Решения высших судов

Определение Верховного Суда РФ от 01.10.2018 N 305-АД18-9558 по делу N А40-192257/2017 
Требование: Об отмене судебных актов о привлечении к административной ответственности, предусмотренной ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ, за продажу товаров, выполнение работ либо оказание услуг при отсутствии установленной информации либо неприменение в установленных федеральными законами случаях контрольно-кассовой техники.
Решение: В удовлетворении требований отказано, поскольку состав правонарушения доказан, налоговый орган обладал полномочиями на проведение проверки общества и рассмотрение дела об административном правонарушении, а, соответственно, и на составление протокола об административном правонарушении.

Определение Верховного Суда РФ от 01.10.2018 N 305-ЭС18-14929 по делу N А41-40066/2017 Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу о взыскании неустойки за нарушение сроков передачи объектов долевого строительства по договорам участия в долевом строительстве, штрафа и убытков.
Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам ВС РФ отказано, поскольку суд пришел к правильному выводу об отсутствии доказательств наличия причинно-следственной связи между нарушением застройщиком срока ввода объекта в эксплуатацию и необходимостью аренды жилья.
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Арбитражный суд  
Постановление Арбитражного суда Уральского округа от 02.10.2018 N Ф09-5062/18 по делу N А60-63058/2017
Требование: О взыскании задолженности за услуги связи.
Обстоятельства: Общество указало на неоплату казенным учреждением услуг, оказанных по истечении срока действия договора.
Решение: Требование удовлетворено, поскольку оказание услуг и наличие задолженности подтверждены, после окончания срока действия договора учреждение продолжало пользоваться услугами, ограничение или прекращение оказания услуг связи учреждению, обеспечивающему безопасность государства, являются недопустимыми.

Постановление Арбитражного суда Уральского округа от 27.09.2018 N Ф09-5911/18 по делу N А60-69134/2017 
Требование: Об отмене постановления о привлечении сетевой организации к ответственности по части 2 статьи 14.43 КоАП РФ за превышение допустимой величины отклонения уровня напряжения при электроснабжении жилого дома.
Решение: В удовлетворении требования отказано, поскольку совершение правонарушения подтверждено, в результате несоблюдения требований к качеству электроэнергии создается реальная угроза жизни и здоровью граждан, существенных нарушений порядка привлечения к административной ответственности не установлено, допущенная в уведомлении о возбуждении дела опечатка при указании части статьи КоАП РФ не является существенным нарушением.
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Суды общей юрисдикции

Постановление Президиума Верховного суда Республики Башкортостан от 08.08.2018 по делу N 44г-332/2018                                                                                                                                                      Требование: О защите прав потребителя, взыскании страхового возмещения, компенсации морального вреда, штрафа.
Обстоятельства: Истец указал, что в результате ДТП его транспортное средство получило механические повреждения. Страховое возмещение было выплачено истцу не в полном объеме.
Решение: Дело в части взыскания штрафа направлено на новое рассмотрение в суд апелляционной инстанции.

Финансовые консультации:
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Разъясняющие письма органов власти
Вопрос: Об НДФЛ при продаже квартиры, приобретенной с использованием кредита и находящейся в собственности менее минимального срока владения; об НДФЛ при выплате застройщиком неустойки и штрафа по решению суда. (Письмо Минфина России от 01.10.2018 N 03-04-05/69992) 
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ВопросыОтветы
Вопрос: Как отразить расходы на утилизацию товара в налоговом учете? (Консультация эксперта, ФНС России, 2018) 
Вопрос: Вправе ли банк взимать комиссию за изменение реквизитов денежного перевода в иностранный банк? (Консультация эксперта, 2018) 
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Бухгалтерская пресса и книги

Ситуация: Какие фактические расходы исполнителя оплачиваются потребителем при отказе от договора возмездного оказания услуг? ("Электронный журнал "Азбука права", 2018) 
Ситуация: Нужно ли потребителю соблюдать претензионный порядок урегулирования спора? ("Электронный журнал "Азбука права", 2018) 
Ситуация: Как взыскать неустойку по каско за нарушение страховщиком своих обязательств по договору? ("Электронный журнал "Азбука права", 2018)
Статья: Налог на прибыль: как учесть штрафные санкции в расходах? (Корсаков Д.М.) ("Услуги связи: бухгалтерский учет и налогообложение", 2018, N 5)
Комментарии законодательства:
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Юридическая пресса

Статья: Товарным агрегаторам придется отвечать за информацию о товаре наравне с продавцами (Бондарчук Д.) ("ЭЖ-Юрист", 2018, N 35)
Компания Права «Респект»  г.Уфа, ул. 50 лет СССР, д.48/1
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