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Обзор документов, поступивших в  систему                                        КонсультантПлюс по теме «Защита прав потребителей»

                                                                      С 17 июня по 30 июня  2019 года
Получить полезный документ,  консультации по работе с системами КонсультантПлюс можно по Горячей линии Компании Права «Респект».
Горячая линия: Из оболочки СПС КонсультантПлюс кнопка «Задать вопрос», E-mail  lk@cons.ru, телефон (347)292-77-92.
Судебная практика:
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Решения высших судов
 Определение Верховного Суда РФ от 07.06.2019 N 309-ЭС19-8020 по делу N А60-36589/2018
Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу о признании частично недействительным предписания.

Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам ВС РФ отказано, так как суды пришли к правильному выводу о том, что предписание ответчика в оспариваемой части соответствует действующему законодательству и не нарушает права и законные интересы заявителя.

Определение Верховного Суда РФ от 06.06.2019 N 308-ЭС19-9542 по делу N А53-26369/2018
Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу о признании незаконным и отмене постановления о привлечении к административной ответственности.

Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам Верховного Суда РФ отказано, так как суды пришли к правильному выводу о наличии в действиях заявителя состава правонарушения.
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Суды общей юрисдикции

Апелляционное определение Верховного суда Республики Башкортостан от 28.05.2019 по делу N 33-10761/2019
Требование: О защите прав потребителя.

Обстоятельства: Истцом указано, что им был совершен перевод денежных средств, однако получатель денежных средств не получал.

Решение: В удовлетворении требований отказано.

Апелляционное определение Нижегородского областного суда от 21.05.2019 по делу N 33-5383/2019
Требование: О защите прав потребителя.

Обстоятельства: Истец приобрел по договору купли-продажи автомобиль, в период эксплуатации был обнаружен недостаток, который, по мнению истца, обусловлен причинами производственного характера; истец обратился к ответчику с претензией, однако ответа не получил.

Решение: В удовлетворении требования отказано.

Апелляционное определение Верховного суда Республики Дагестан от 16.05.2019 по делу N 33-2335/2019
Требование: О взыскании неустойки, штрафа за нарушение сроков передачи квартиры по договору долевого участия, компенсации морального вреда.

Обстоятельства: Истец указывает, что ответчик нарушил срок передачи ему объекта долевого строительства.

Решение: Требование частично удовлетворено.

Финансовые консультации:
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Разъясняющие письма органов власти

Вопрос: О применении ККТ при реализации в салоне транспортного средства проездных документов (билетов) и талонов для проезда.
(Письмо Минфина России от 29.05.2019 N 03-01-15/39144)
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ВопросыОтветы
Вопрос: ...Правомерно ли условие кредитного договора о взимании комиссии в случае внесения физическим лицом наличных денежных средств по договору через кассу?
(Консультация эксперта, 2019)

Вопрос: Вправе ли банк взимать с клиента плату за проведение расследования судьбы произведенных им по его поручению платежей?
(Консультация эксперта, 2019)
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Бухгалтерская пресса и книги

Статья: ККТ, эквайринг и онлайн-касса при реализации товаров
(Саськов В.А.) ("Финансовая газета", 2019, N 20)

Статья: Оценка качества услуг операторов сотовой связи
(Корсаков Д.М.) ("Услуги связи: бухгалтерский учет и налогообложение", 2019, N 3)

Законопроекты:

Проект Федерального закона "О внесении изменений в Закон Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральный закон "Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)" в части создания правовой основы для развития системы альтернативных онлайн-механизмов урегулирования споров" (подготовлен Минюстом России) (не внесен в ГД ФС РФ, текст по состоянию на 14.06.2019) 
Замечание! В обзоре представлены лишь некоторые из документов, поступивших в системы КонсультантПлюс. Полную картину изменения законодательства Вы сможете составить, ознакомившись со всеми последними документами, добавленными в системы КонсультантПлюс.
Компания Права «Респект»  г.Уфа, ул. 50 лет СССР, д.48/1
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