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Обзор документов, поступивших в  систему                                        КонсультантПлюс по теме «Защита прав потребителей»

                                                                      С 18 марта по 31 марта  2019 года
Получить полезный документ,  консультации по работе с системами КонсультантПлюс можно по Горячей линии Компании Права «Респект».
Горячая линия: Из оболочки СПС КонсультантПлюс кнопка «Задать вопрос», E-mail  lk@cons.ru, телефон (347)292-77-92.
Законодательство:
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Российское законодательство (Версия Проф)
Приказ Минкомсвязи России от 13.11.2018 N 619 "О внесении изменений в приказ Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 31.07.2014 N 234 "Об утверждении Правил оказания услуг почтовой связи" 
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Республика Башкортостан

Приказ Госкомитета РБ по торговле от 14.02.2018 N 60 (ред. от 13.02.2019) "Об утверждении Положения о конкурсе "Лучшая общественная организация по защите прав потребителей в Республике Башкортостан" и состава конкурсной комиссии конкурса "Лучшая общественная организация по защите прав потребителей в Республике Башкортостан" (Зарегистрировано в Госкомюстиции РБ 15.03.2018 N 11042)
Судебная практика:
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Решения высших судов

Определение Верховного Суда РФ от 19.03.2019 N 308-ЭС19-1634 по делу N А01-2630/2017  Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу о признании недействительным предписания об устранении нарушений жилищного законодательства и законодательства об энергоснабжении. Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам Верховного Суда РФ отказано, так как суды пришли к правильному выводу о том, что оспариваемое предписание соответствует нормам действующего законодательства, исполнимо, не нарушает права и законные интересы заявителя.
Определение Верховного Суда РФ от 15.03.2019 N 308-ЭС19-1291 по делу N А63-3739/2018 
Требование: О пересмотре в кассационном порядке судебных актов по делу по иску о взыскании задолженности за ветеринарные услуги. Решение: В передаче дела в Судебную коллегию по экономическим спорам ВС РФ отказано, поскольку суды исходили из того, что клинический осмотр мелкого рогатого скота перед вакцинацией против особо опасных болезней (ящура, сибирской язвы, оспы) является необходимым этапом лечебно-профилактических мероприятий и относятся к расходным обязательствам бюджетов субъектов Российской Федерации.
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Арбитражный суд  
Постановление Арбитражного суда Уральского округа от 18.03.2019 N Ф09-363/19 по делу N А60-30131/2018 Требование: О взыскании задолженности за оказанные услуги связи.
Обстоятельства: После окончания срока оказания услуг по контракту учреждение продолжило пользоваться услугами связи, не уменьшая объем потребляемых услуг и не оплачивая их; от заключения нового контракта учреждение уклонилось. Решение: Требование удовлетворено, поскольку оказание услуг связи для нужд учреждения, их объем и стоимость доказаны, детализация (расшифровка) соединений является надлежащим доказательством оказания услуг связи, учреждение относится к субъектам, обеспечивающим безопасность государства, ограничение или прекращение оказания ему услуг связи является недопустимым.

Постановление Арбитражного суда Уральского округа от 15.03.2019 N Ф09-803/18 по делу N А76-24854/2017
Обстоятельства: Определением отказано в пересмотре судебного акта по вновь открывшимся обстоятельствам. Вновь открывшимися обстоятельствами по делу об отмене постановления о привлечении к административной ответственности общество считало письмо органа почтовой связи о том, что доставка телеграмм не входит в перечень услуг почтовой связи, свидетельствующее о том, что общество не было надлежащим образом извещено о времени и месте рассмотрения дела об административном правонарушении.
Решение: Определение оставлено без изменения.

Финансовые консультации:
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Разъясняющие письма органов власти
Вопрос: Об информировании заемщика о ПСК и размере среднемесячного платежа при изменении условий договора кредита; о заключении договоров микрозайма. (Письмо Банка России от 25.01.2019 N 44-15/111)
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Бухгалтерская пресса и книги

Статья: Соблюдение прав потребителя при кредитовании: о чем необходимо информировать клиента? (Лермонтов Ю.) ("Банковское кредитование", 2019, N 1)
Статья: Вправе ли клиент расторгнуть кредитный договор по статье 32 Закона о защите прав потребителей? (Севастьянова Ю.) ("Банковское кредитование", 2019, N 1)
"Жилищно-коммунальное хозяйство" (4-е издание, переработанное и дополненное) (Семенихин В.В.) ("ГроссМедиа", "РОСБУХ", 2018) 
Комментарии законодательства:
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Юридическая пресса

Ситуация: Как физическому лицу продать автомобиль по договору комиссии? ("Электронный журнал "Азбука права", 2019)
Вопрос: Можно ли обратиться в суд с целью обязать застройщика произвести мероприятия по устранению нарушений шумоизоляции в квартире (при несоответствии требованиям, предъявляемым к уровню шума в жилых помещениях)? (Подготовлен для системы КонсультантПлюс, 2019)
Вопрос: Обязан ли импортер возвращать уплаченную за товар сумму в случае необеспечения им возможности ремонта товара в течение срока службы? (Подготовлен для системы КонсультантПлюс, 2019)
Замечание! В обзоре представлены лишь некоторые из документов, поступивших в системы КонсультантПлюс. Полную картину изменения законодательства Вы сможете составить, ознакомившись со всеми последними документами, добавленными в системы КонсультантПлюс.
Компания Права «Респект»  г.Уфа, ул. 50 лет СССР, д.48/1
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